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Logistik-crm

das digitale Unternehmensgedachtnis far Ihren Erfolg

Funktionen im Uberblick:

+ Abteilung Erfolgsprofil Verkaufer OP'S
+ Angebote Erinnerungen Position
+ Erster Auftrag
+ Art der Tatigkeit Erster Kontakt Rechnungen

+ Aufgaben
+ Kontrolle
+ Planung
+ Verteilung

+ Auftragsanalyse
+ Basisdaten
+ Besuchsplanung

+ Beziehungen
+ geschéftlich
+ strukturell
+ privat

+ Branche
+ Controlling

+ Dashboards
+ Anteile
+ Entwicklungen
+ Hitlisten

+ Datenstruktur

+ Konzern
Firma
Niederlassung
Abteilung

+ + +

+ Duplikat-Prifung
+ Elektronische Akte

+ Equipment

Doll + Leiber GmbH

+
+ Geburtstag
+ Namenstag

Forecast

Frihwarnsystem

+ Abweichungen Sendungen
+ Abweichungen BSN

+ Abweichung Tonnage

+ Abweichung Umsatz
Geschaftsmaoglichkeiten
Hobbies

Impressum

Kampagnen

+ Erfolgskontrolle

+ Planung

+ Ricklaufbearbeitung

+ Serien-Briefe und -E-Mails
Kennzahlen
Kommunikationsdaten

+ geschaftlich

+ privat

Kontakte

Kontaktfrequenz

Kreditlimit

Lastprofil Verkaufer

Selektionslisten

Sprachen

+ Deutsch
+ Englisch
+ Russisch

Synchronisation
+ Outlook
+ Tobit

Training (crt)
Transportarten

Werbemittel

+ Beschaffung
Budget
Planung
Verbot
Versand

+ 4+ + +

Wettbewerbsanalyse
Wichtigkeitsgrad
Wiedervorlagen
Zertifikate
Zielgebiete
Zustandigkeiten

Zugriffsrechte

D

HartwaldstraBe 13, D-86415 Mering
Telefon: +49 (0) 82 33/73 63 00-0
Telefax: +49 (0) 82 33/73 63 00-9
E-Mail: info@dollundleiber.de

doll leiber

Quality | Logistics | Software
Intelligent steuern, was Sie bewegen




www.dollundleiber.de

Logistik-crm

das digitale Unternehmensgedachtnis fur Ihren Erfolg

Logistik-crm - kombiniert mit crt (Customer Relationship Training) bringen Sie Ihre Mitarbeiter auf eine neue Kommunikationsebene -
fir einen gelungenen Kundenkontakt und eine langfristige Kundenbindung. Logistik-crm ist auch einsetzbar mit einem Fremd-TMS.

C r m Transportmanagementsystem C rC
+ wie zum Beispiel: +
customer customer

relationship +it intertrans relationship
management controlling

_|_crt

customer relationship training

Mit intertrans als TMS nutzen Sie eine zentrale Datenbasis mit einheitlicher Benutzeroberflache und ganzlich ohne Schnittstellen!

Telematik
Scannen
Compliance
Buchhaltung

4crm 4.Crc

customer customer
relationship relationship
management controlling

wdp | oofm | 4

dispoplan fuhrpark- lager +
manager logistik

dokumenten- finanz-

+ d mS managementsystem + ﬁ b buchhaltung
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