
+	 Abteilung

+	 Angebote

+	 Art der Tätigkeit

+	 Aufgaben
	 +	 Kontrolle
	 +	 Planung
	 +	 Verteilung

+	 Auftragsanalyse

+	 Basisdaten

+	 Besuchsplanung

+	 Beziehungen
	 +	 geschäftlich
	 +	 strukturell
	 +	 privat

+	 Branche

+	 Controlling 

+	 Dashboards
	 +	 Anteile
	 +	 Entwicklungen
	 +	 Hitlisten

+	 Datenstruktur
	 +	 Konzern
	 +	 Firma
	 +	 Niederlassung
	 +	 Abteilung

+	 Duplikat-Prüfung

+	 Elektronische Akte

+	 Equipment

+	 Erfolgsprofil Verkäufer

+	 Erinnerungen
	 +	 Erster Auftrag
	 +	 Erster Kontakt
	 +	 Geburtstag
	 +	 Namenstag

+	 Forecast

+	 Frühwarnsystem
	 +	 Abweichungen Sendungen
	 +	 Abweichungen BSN
	 +	 Abweichung Tonnage
	 +	 Abweichung Umsatz

+	 Geschäftsmöglichkeiten

+	 Hobbies

+	 Impressum

+	 Kampagnen
	 +	 Erfolgskontrolle
	 +	 Planung
	 +	 Rücklaufbearbeitung
	 +	 Serien-Briefe und -E-Mails

+	 Kennzahlen

+	 Kommunikationsdaten
	 +	 geschäftlich
	 +	 privat

+	 Kontakte

+	 Kontaktfrequenz

+	 Kreditlimit

+	 Lastprofil Verkäufer

+	 OP‘S

+	 Position

+	 Rechnungen

+	 Selektionslisten

+	 Sprachen
	 +	 Deutsch
	 +	 Englisch
	 +	 Russisch

+	 Synchronisation
	 +	 Outlook
	 +	 Tobit

+	 Training (crt)

+	 Transportarten

+	 Werbemittel
	 +	 Beschaffung
	 +	 Budget
	 +	 Planung
	 +	 Verbot
	 +	 Versand

+	 Wettbewerbsanalyse

+	 Wichtigkeitsgrad

+	 Wiedervorlagen

+	 Zertifikate

+	 Zielgebiete

+	 Zuständigkeiten

+	 Zugriffsrechte
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Funktionen im Überblick:   
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+crm
customer
relationship
management

Transportmanagementsystem 
wie zum Beispiel:

 
+it intertrans

+crc
customer
relationship
controlling

+crt
customer relationship training

Logistik-crm – kombiniert mit crt (Customer Relationship Training) bringen Sie Ihre Mitarbeiter auf eine neue Kommunikationsebene – 
für einen gelungenen Kundenkontakt und eine langfristige Kundenbindung. Logistik-crm ist auch einsetzbar mit einem Fremd-TMS.

Mit intertrans als TMS nutzen Sie eine zentrale Datenbasis mit einheitlicher Benutzeroberfläche und gänzlich ohne Schnittstellen!


