
Preisübersicht Dienstleistungen
Doll + Leiber GmbH

gültig ab: 01. September 2018

Beschreibung Stundensatz Tagessatz (8 Stunden) Stundensatz Tagessatz (8 Stunden) Stundensatz Tagessatz (8 Stunden)
mit SW-Wartung mit SW-Wartung mit SW-Wartung mit SW-Wartung ohne SW-Wartung ohne SW-Wartung

bis 6 Monate nach Echtbetrieb ab 7. Monat nach Echtbetrieb

Unternehmensberatung 190,00 1.520,00 190,00 1.520,00 250,00 2.000,00
Projektleitung 125,00 1.000,00 125,00 1.000,00 180,00 1.440,00
Organisationsanalyse / -beratung, Pflichtenhefterstellung 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Programmierung Anwendungssoftware 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Installation der Anwendungssoftware ( auch Updatarbeiten ) 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Customizing, Test, Inbetriebnahme, Echtstartbegleitung 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Erstellung / Anpassungen Formulare / Berichte 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Konvertierarbeiten / Datenübernahmen aus Altsystemen 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Schulung vor Ort oder in unserem Haus oder am Telefon oder per Team Viewer 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Hotline für Fragen zu bereits geschulten Programmteilen bis 30 Minuten pro Anruf ohne Berechnung ohne Berechnung ohne Berechnung ohne Berechnung 25,00
Hotline für Fragen zu bereits geschulten Programmteilen ab 30 Minuten pro Anruf 16,00 pro angefangene 10 Min. 16,00 pro angefangene 10 Min. 25,00 pro angefangene 10 Min.
technische Dienstleistungen wie z.B.  Installation, Einrichtung, Test, Inbetrieb- 95,00 760,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
nahme, etc. von Druckern, PC's, Servern, Scannern, Netzwerken, etc. oder im
Zusammenhang mit Systemsoftware wie z.B. Betriebssystemen, Datenbanken,
MS-Office, MS-Exchange, pdf-Creator, etc.
Dienstleistungen für Mitarbeiter(innen) von Kendox  ( intertrans-DMS ) 140,00 1.120,00 140,00 1.120,00 180,00 1.440,00
Dienstleistungen für Mitarbeiter(innen) von SPUeNTRUP  ( intelligente Telefonie ) 140,00 1.120,00 140,00 1.120,00 180,00 1.440,00
Dienstleistungen für Mitarbeiter(innen) von Humpert + Kneer  ( Compliance ) 140,00 1.120,00 140,00 1.120,00 180,00 1.440,00
Dienstleistungen im Zusammenhang mit ATLAS 150,00 1.200,00 150,00 1.200,00 210,00 1.680,00
sonstige Dienstleistungen 125,00 1.000,00 105,00 840,00 150,00 1.200,00
Reisezeiten Reisekostenpauschale Reisekostenpauschale 75,00
Spesen Reisekostenpauschale Reisekostenpauschale 5,00
KM-Geld ab Standort der eingesetzen Person von Doll + Leiber Reisekostenpauschale Reisekostenpauschale 0,75
sonstige Verkehrsmittel wie Bahn oder Flugzeug Reisekostenpauschale Reisekostenpauschale nach Beleg
Übernachtung nach Beleg nach Beleg nach Beleg

Mindest-Abrechnungsatz: 15 Minuten
Arbeitszeiten ohne Zuschlag: MO - FR 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Zuschläge für abweichende Arbeitszeiten: MO - FR 18:00 Uhr bis 22:00 Uhr 25,00%

MO - FR 0:00 Uhr bis 08:00 Uhr und 22:00 Uhr bis 24:00 Uhr 50,00%

MO - FR und samstags samstags 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr 50,00%

samstags 00:00 Uhr bis 07:30 Uhr und ab 17:30 Uhr samstags 0:00 Uhr bis 08:00 Uhr und 22:00 Uhr bis 24:00 Uhr 100,00%

Sonn- und Feiertage Sonn- und Feiertage 100,00%

Reisekosten unserer Partner Kendox, SPUeNTRUP, Humpert + Kneer, K+H Software nach Angebot.

Reisekostenpauschalen gem. Angebot

Die Reisekostenpauschale gilt nur im Zusammenhang mit einem gültigen Softwarewartungsvertrag und pro Anreise und Mitarbeiter(in) unabhängig von dem Standort des / der
Mitarbeiter(in)s. Bei mehrtägig zusammenhängenden Einsätzen wird sie nur einmal abgerechnet.
Lassen sich Einsätze streckenmäßig mit anderen Einsätzen (vorher oder nachher) in direkter Folge planen, wird die Reisekostenpauschale nur anteilig berechnet, u.z.
Summe der Reisekostenpauschalen pro Fall : Anzahl der Einsätze = Reisekostenpauschale pro Einsatz.

Alle Preise gelten in EURO zzgl. der gültigen MwSt.
Alle Leistungen werden im Rahmen unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen erbracht, die unter www.dollundleiber.de eingesehen werden können.


